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El Plan Colectivo hace referencia al Plan Preferencial Empleados.
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cQuienes Somos?

Somos una compaiiia de atencion médica domiciliaria o por telemedicina con
mas de 33 afios de experiencia en Colombia. Salvamos y cuidamos vidas las
24 horas del dia, poniendo al alcance de nuestros afiliados privilegios en
servicios medicos de alta calidad, agiles, oportunos y confiables.

Desde 2010, contamos con el respaldo de AXA COLPATRIA, el grupo de
seguros mas importante en el mundo, alianza que nos permite fortalecer los

servicios y valores agregados.
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¢.,Por qgué Emermédica?

Mas de 260.000 gﬂ% Mas de 1.100

afiliados. Colaboradores.

Mas de 492.000 236 Médicos.
atenciones meédicas anuales.

1472 Auxiliares de enfermeria.

Mas de 342.000

atenciones presenciales.

Mas de 150.400 ?% 68 Ambulancias
Telemedicinas realizadas. 81 Carros

Mas de 45.340

atenciones de emergencias
medicas en 1 afio.




PLAN

COLECTIVO

Convenio colectivo, a través del cual
podra brindar como beneficio laboral
a sus empleados y sus familias, la
posibilidad de estar protegidos en
caso de que sufran alguna alteracion
en su estado de salud.

Se beneficiara de una tarifa
preferencial, con la flexibilidad de
asumir la totalidad o una parte de la
tarifa, haciendo uso del descuento
por nomina.




Beneficios para el empleador

Este programa aporta al mejoramiento en la calidad de vida de su colaborador y grupo familiar, enmarcado en
sus programas de bienestar y remuneracion emocional.

L] Reduccion del ausentismo laboral gracias a una atencion médica — l_L
TQT Inmediata, ya sea por telemedicina o en el lugar de trabajo o ‘
o domicilio.
[
Manejo responsable de las incapacidades.

&
®-® Fidelizacion de empleados.
M Alternativa adicional para fortalecer el plan de

beneficios de la empresa (tarifa preferencial).
“Uno de los beneficios mas valorados por
los profesionales en el trabajo son los
programas de bienestar fisico y mental”.

&, - Alivio tributario en la opci6n de subsidio total
o parcial del empleador.

Fuente: Informacién del Analisis de Tendencia y salarios 2022, 2023 por Hays




Beneficios para empleados

Sin restricciones de uso, Sin copagos hi costo de
Inscripcion.

Sin preexistencias ni examenes de ingreso.

Sin restricciones de edad ni grados de
consanguinidad.

Evitaran largas horas de espera en salas de urgencia
y costos adicionales por desplazamiento.

Aplicacion de medicamentos durante la consulta,
como parte del servicio, (por pertinencia medica) sin
costos adicionales.

Facilidad de pago mediante descuento por nomina.

Posibilidad de extender el plan a su grupo familiar.

Tarifa preferencial, acordada con la empresa.




cQué incluye el plan?

— Coberturas
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Red SIEM iNuevos beneficios! AXA ASSISTANCE ©

Servicios o
de odontologia

Toma de examenes de
laboratorio a domicilio

Farmacia a
domicilio

(1) Beneficio disponible en Bogota y a través de convenio en las demas sucursales. (2) Disponible inicialmente en Bogota y Medellin (3) Todos los servicios de asistencia son prestados
por nuestros aliados AXA Asistencia Colombia S.A. y AXA Asistencia IPS S.A. Disponible para Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla. En otras ciudades principales de Colombia podra
accederse a disponibilidad del servicio que tenga el prestador AXA Asistencia Colombia SA. Para acceder marca al (601) 3077089 desde Bogota o al 018000117098 a nivel nacional.
Ingresando nimero de cédula, y marcando la opcién 4, opcion 3 y opcion 1. (4) Incapacidad minima de 3 dias, emitida por un médico. (5) Servicios no incluidos en el Plan. Se contratan
por evento con tarifas preferenciales.




Nuevos Beneficios

Enfermeria a Nifiera o ayudante Soporte
domicilio de hogar a domicilio tecnologico
Cuenta con un auxiliar de enfermeria a domicilio, 'Cuenta con una nifera/o o empleada/o Accede al servicio de asistencia telefonica
para ser atendido en la comodidad de tu hogar. domestlc_a/o a dom|C|I|o,_que reqllce Iaslla}bores en para recibir asesoria técnica de tus equipos
Vélido para incapacidad médica mayor a tres dias. casa. Valido en caso de incapacidad medica mayor tecnoldgicos con una duracién maxima
2 eventos al aflo. Se debe solicitar atres dias. 2 eventos al ano. Se debe solicitar de 30 minutos. 1 evento al afio.
con 24 horas de anticipacion. / con 24 horas de anticipacion. / /

Todos los servicios de asistencia son prestados por nuestros aliados AXA Asistencia Colombia S.A. y AXA Asistencia IPS S.A. Disponible para Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla. En otras
ciudades principales de Colombia podra accederse a disponibilidad del servicio que tenga el prestador AXA Asistencia Colombia SA. Para acceder marca al (601) 3077089 desde Bogoté o al
018000117098 a nivel nacional. Ingresando numero de cédula, y marcando la opcion 4, opcién 3 y opcion 1.




/Complementa nuestras y/i\g
* coberturas con

disfruten de experiencias positivas en diferentes momentos de su vida.
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Enfermeriaa domicilio*

Valido para incapacidad médica mayor a
tres dias. 2 eventos al afio. Se debe solicitar
con 24 horas de anticipacion.

Nifiera o ayudante
de hogar a domicilio*
Valido en caso de incapacidad médica mayor

a tres dias. 2 eventos al aflo. Se debe
solicitar con 24 horas de anticipacion.

Soporte tecnoldgico*

Accede al servicio de asistencia telefonica
para recibir asesoria técnica de tus equipos
tecnologicos con una duracion maxima de
30 minutos. 1 evento al afio.

Orientacion nutricional

telefonica*

Un profesional de la salud te dara
recomendaciones respecto a las mejores

practicas alimenticias de acuerdo con tu
situacion médica. 5 eventos al afio.

Acompafiamiento a citas

medicas*

En caso de incapacidad minima de 3 dias
emitida por un médico. 4 eventos al afo.
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Orientacion emocional
telefonica*

En temas relevantes como sexualidad,

toxicologia, duelo, entre otros. 5 eventos

al ano.

Médicos especialistas*
Citas con mas de 600 médicos

especialistas de acceso facil, directo y con

tarifas preferenciales.

Servicios de odontologia*

Valoracion inicial y atencion de
urgencias sin costo, limpieza basica
anual gratis y descuentos en
tratamientos odontoldgicos.

Control meédico pediatrico*

Asesoria médica pediatrica para
afiliados entre 0 y 12 afnos.

Asistencia al viajero*

Atencion médica durante tus viajes a
nivel nacional e internacional sin
costo adicional.

*Aplican términos y condiciones.

emermeédica

Programa de beneficios disefiado para que nuestros afiliados y sus familias

ALIANZAS

Disfruta de importantes descuentos
en mas de 230 establecimientos en
nuestras diferentes categorias.
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3 ALGUNAS

DE NUESTRAS
ﬁO\ﬁOﬁQﬁ ALIANZAS

O

VIVE EXPLORA
SALUDABLE TU MUNDO
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:”E Clinica La Sabana

Profamilia Colsubsidio

con todo lo gue te mereces

LCENTRO %
SENTIDOS

ESPECIALISTAS OTORRINOS

idime '/mgl

. y o oo N Amor por o que hacem
Instituto de Diagnéstico Médico S.A.

www.idime.com.co

Mas de 230 alianzas, ingresando a: www.emermedica.com.co

Nuestros afiliados recibiran descuentos entre
el 5% y 50% en mas de 230 establecimientos
como opticas, gimnasios, restaurantes,

teatros, parques, entre otros.

7'" BODYTECH

DISFRUTA
LA VIDA

TEATRO

ROBERTO ARIAS PEREZ



http://www.emermedica.com.co/

Serviclos con tarifa preferencial

Adicionalmente podras disfrutar de otros servicios de salud en casa, sin desplazamientos,
filas ni demoras. Asi de facil, en la comodidad de tu hogar u oficina y a un precio especial.

@)

Farmacia
a Domicilio

Tomade exémenes_d_e
laboratorio a domicilio

10% de descuento en
tus medicamentos todos
los miércoles.

« Atendemos poblacion
desde los 6 afios de edad.

Este servicio se brinda en
en los perimetros de
cobertura establecidos
por Emermédica.

Pagas solo $3.000 pesos
por el domicilio.

Tiempos de entrega entre
45 minutos a 3 horas.

Nos movemos por ti hasta la comodidad de casa.
Aplican términos y condiciones. Ver en www.emermedica.com.co



http://www.emermedica.com.co/

Nuestro modelo de servicio

ey

Necesidad del servicio Comunicacion facil y rapida A través de su equipo médico calificado @ realiza la atencion medica para
. lasifica la prioridad de | i estabilizar al paciente.
con la linea de emergencia se clasifica la prioridad de la atencion hed =t o
de acuerdo al triage 1,2y 3y se le Por criterio del medico de Emermedica, en
asigna la unidad mévil mas cercana. caso de ser necesario y se procede con el
traslado a una institucion hospitalaria.
Si el estado del paciente es clasificado

como un triage 4 o 5 podra acceder al
servicio presencial o telemedicina. j /

: : : : G La condicion clinica del paciente es
Inmediata, el tiempo estimado de desplazamiento TRIAGE estable aunque su situacion puede

" 3 : . ;
hasta el sitio del evento. desmejorar si no se actua.

El paciente presenta una condicion clinica
relacionada con problemas agudos o crénicos sin
evidencia de deterioro que comprometa el estado
general de su vida.

El paciente presenta condiciones médicas que no

comprometen su estado general, ni representan
un riesgo evidente para su vida.
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